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FORMACION EN SITUACIONES DE EMERGENCIA.

Esquema de organizacion humana para actuar en situaciones de emergencia:

En aquest servei hem comentat que es poden produir molts tipus d’emergencia, ja que

es un edifici d'unrisc elevat.

JEFE
EMERGENCIA

PAUTAS DE ACTUACIONES ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA POR:

A) INCENDIO

e PAUTA GENERAL. Les possibilitats d'incendi son baixes, perd s'han de tenir presents,
en cas de que salti I'alarma, els vigilants de seguretat primer verificaran si es falsa
alarma o no, si es pot solucionar i també es tindrd present si I'edifici esta ocupat o
esta buit. En cas de que sigui alarma confirmada s’aplicard el pla d'evacuacio. En
general, la pauta de actuacién a seguir ante un incendio se resume mediante el

acréonimo:

Debemos rescatar a las personas en grave peligro.
R |ESCATE No procederemos al rescate si podemos ponernos en
grave peligro nosotros mismos

Debemos avisar a comparfieros y al JE para que
A |LARMA ponga en marcha los mecanismos de actuacion
oportunos

Cerraremos puertas y ventanas para retrasar la

C |OMPARTIMENTACION o . .
propagacion del incendio

Una vez llevadas a cabo las acciones anteriores,

E [XTINCION intentaremos extinguir conatos de incendio
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ALERTA
Descubrimiento de la
emergencia por
incendio
HUMANA AUTOMATICA
Tipo
deteccion
Pulsador alarma o Comprobacaén de
llamada telefonica al la emergencia
Centro Control
+ s NO
Centro Control avisa a
Jefe Emergencia
v h 4
FINDELA Centro Control avisa a
+ ~ EMERGENCIA Jefe Ememencia
Activa las ayudas 1
y
Define la emergencia Activa las ayudas
y
Define la emergencia

Conato

Emergencia parcial
Emergencia general
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INCENDIO

Compariiero N
proximo i

CONATO DE INCENDIO (Deteccién humana)
DESCUBRO UN CONATO

Acciono

Juntos
constituyen

A 4

pulsador alarma
oavisoa:

EQUIPO DE
INTE

RVENCION

PRIMERA

Provistos de
extintores
portatiles
intentan
controlar

A4

CONATO DE INCENDIO

Centro de Control
(¢Ordenanza?)

Avisaa

Si

JEFE EMERGENCIA
!
JEFE INTERVENCION

Acude al lugar

delsiniestro

JEFE DE EMERGENCIA

DEFINE EMERGENCIA
PARCIAL O GENERAL




D Grup

Barna
- Porters

e CONATO DE INCENDIO (Deteccién automdatica)

ACTIVACION EN CENTRAL

DETECCION Y ALARMA

TRABAJADOR
DEL CENTRO DE
CONTROL
(ZORDENANZA?)
Avisaa JEFE
) »| EMERGENCIA /).
Sedirige a INTERVENCION
z0na
emergencia Acude al
lugar

del siniestro

NO
SI
4
AVISA A COMPANERO Y CENTRO DE C ONTROL
CONSTITUYEN EQUIPO (JEFE DE EMERGENCIA)
DE PRIMERA
INTERVENCION
(EP1)
Pfg;:ﬁ?:rg: DEFINE EMERGENCIA
portatiles PARCIAL O GENERAL
intentan
controlar

CONATO DE INCENDIO

e EMERGENCIA PARCIAL.
La distincidon de la emergencia parcial estd dirigida fundamentalmente hacia aquellos

centro de trabajo de dificil evacuaciéon y que suelen tener compartimentaciéon en
sectores de incendio, por ejemplo: Centros Residenciales de Mayores, hospitales, efc.
Puede requerir la constitucion del Equipos de Segunda Intervencién (ES.L.).
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EMERGENCIA
PARCIAL

CENTRO DECONTROL

Avisa a

EQUIPO DE
SEGUNDA
INTERVENCION
(E.S.)

ANALISISCAUSAS
DEL INCENDIO

NO

Avisa

JEFE DE EMERGENCIA

DEFINE
EMERGENCIA GENERAL
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e EMERGENCIA GENERAL

EMERGENCIA
GENERAL

CENTRO DE CONTROL
(JEFE EMERGENCIA)
AVISA
A: CENTRO DE ATENCION
»| URGENCIAS/ EDfRGENCIAS
(112)
(recepcion por parte del JE)
A 4
EQUIPO PRIMEROS Equipo Alatma y
AUXILIOS (EPA) Evacuacion (EAE) EQUIPO DE APOYO (EA)
(apoya a otros equipos a
criterio del JE)
Comunican y
dirigen la
evacuacion
haciael:
L 4
Recoge el material PUNTO DE
disponible y acude al: REUN |ON
(Control de ausencias)

B) AMENAZA DE BOMBA

Es un fema molt delicat, ja que un edifici com el paral lel 52, es molt suscepfible de
que es produeixin. Pares enfadats per la retirada de la custodia dels seus fills,
immigrants insaftisfets de les prestacions, etc.

En caso de amenaza de bomba, infentar recabar todos los datos posibles que se indican en el

siguiente modelo: MODELO:
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La pauta de actuacién en caso de amenaza de bomba serd:

Se recibe amenaza
de bomba por

teléefono
(centralita)

Recabar el maximo 2
de Worg;cién Avisar a Jefe de
pos! o] Emergencia (JE)
B modeo) > Acude al C::'I'm 10

; Estima creible la
amenaza?

FUERZAS DE

SEGURIDAD 112 aicoalz
(recepcién por J.E)

E )

Equipo de
Alarmay 4
Evacuacion i
Ord
(EAE) eva:::cién
edificio

Comunican y
dirigen la
evacuacion
hacia el :

PUNTO DE
REUNION

(Control de ausencias)

C) ACCIDENTE O ENFERMEDAD REPENTINA GRAVE

En general, la pauta de actuacion a seguir ante un herido o enfermo grave repentino se resume

mediante el acronimo:

Al accidentado de mayores dafios. No procederemos
P |ROTEGER al rescate si podemos ponernos en grave peligro
nosotros mismos.

Debemos avisar al JE para que pongan en marcha
A |VISAR los mecanismos de actuacién oportunos, y al
Encargado de primeros Auxilios

Una vez llevadas a cabo las acciones anteriores
S |OCORRER intentaremos socorrer al herido o enfermo subito
mientras llega la ayuda, si sabemos cémo actuar.
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Descubro un
accidentado o Z
Aviso a CENTRO
enfermo repentino s DE CONTROL
( Actuacién PAS ~ (;,Ordenanza?)
permanezco .
iunto a la victima) V iviiae
Encargado de | > Jefe de
Primeros Auxilios Emergencia (JE)
(EPA)
acude y
asiste
ala
acude
junto
ala
: Sies preciso
T avisaa
v
112

D) AGRESIONES

Deberemos intentar manejar la tension existente ante aquellas conductas susceptibles de

violentar e intimidar, procurando en todo momento mantener la calma.

QUE NO HACER QUE HACER SIEMPRE
o Responder a las agresiones o Intentar avisar a otros comparfieros y/o a la
verbales, encararse, desafiar o policia.
agredir.

o 5 ® Si la huida no es posible, intentar
Permanecer en la estancia si la hui establecer una adecuada distancia de

da es posible. seguridad.
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112

Detecto un
conato de
agresion
- Seguridad u
Compaiiero o Ordenanza
proximo ¢ » del C.C
l Avisa
Acuden
junto al
agredido JEFE DE EMERGENCIA
mientras
serecibe
fyuda Sies
preciso,
avisaa
v
Agredido < e ey
Acuden junto al

agredido mientras
serecibe ayuda




